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1. 导⾔
       您在申请注销流程中点击同意前，应当认真阅读《易名科技账号注销协议》（以下称“本协议”）。如果对本协议的条款有疑问的，请向我⽅咨询。

       请您务必在接受本协议，且确信通过易名科技账号注销功能能够实现您所希望的⽬的后，再进⾏后续操作。
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2. 协议主体、内容与⽣效
2.1 本协议是特定易名科技账号的账号持有⼈（“您”）与厦⻔易名科技股份有限公司（下称“我⽅”）之间，就解除双⽅之前达成的《易名科技⽤⼾服务协议》（“⽤⼾协议”）及相关事宜，所达成的⼀致条款。

2.2 本协议为附⽣效条件的协议。在您向我⽅提交账号注销申请后，我⽅将按照注销提⽰的相关说明，对您及账号的相关情况进⾏逐⼀核查，仅在通过核查确认您符合账号注销条件的情况下，本协议⽅始⽣效。

3. 账号注销的程序
3.1 本协议项下的“账号注销（删除）”是指由您主动发起的，旨在解除双⽅达成的⽤⼾协议及其下所有业务、合同及其他关系、完全关闭您原先注册并合法持有的特定易名科技账号，直⾄该账号被恢复⾄未被注册过

状态的全过程。

3.2 账号注销对您为不可逆操作，⾃您正式提交申请之时起，我⽅将核实您账号的相关情况，如核查通过，账号将被注销。

3.3  在您向我⽅申请/继续申请注销账号之前，为保障您的账号安全和相关权益，您需先⾏检查，并确保您申请注销的账号已经同时满⾜以下条件，包括但不限于：

3.3.1提交账号注销申请的为账号持有者本⼈，或获得账号持有者本⼈合法授权的代理⼈/代表⼈（该情形下，代理⼈/代表⼈需将注销过程中的所有⽂件，告知账号持有者本⼈并确保本⼈已理解并同意账号注销的所有内

容），且账号下已绑定⼿机号码（系统将进⾏必要的⾝份验证，以确保核实信息真实有效）；

3.3.2账号内⽆未完成的订单、交易或服务；

3.3.3账号内⽆余额且剩余开票额度⼩于2元；

3.3.4您不存在任何拖⽋或者未缴纳的任何款项；

3.3.5该账号中的相关收益或权益已结清或得到妥善处理：包括但不限于优惠券、积分、加油包权益及其他收益等。请您妥善处理您的收益或权益，若注销时未处理，视为您⾃愿放弃该等收益或权益；

3.3.6账号不存在其他依照法律法规的要求应当履⾏⽽尚未履⾏的义务等情形；

3.3.7我⽅平台或官⽹公布的其他条件。

上述问题您可⾸先尝试⾃⾏处理，如您⽆法处理的或在处理过程中有任何疑惑的，可联系我⽅客服协助处理。

3.4  我⽅系统⾃动核查过程中，如发现该账号下存在未完成的订单、交易、服务，或其他不符合注销条件的，将提⽰错误信息，账号注销程序将⾃动中⽌，且不会⾃动恢复。如果您希望继续注销的，请您按照提⽰完成

相关操作，符合注销条件后请您重新提起账号注销申请或联系我⽅客服协助处理。即使我⽅判断您符合注销条件的，也是基于您的承诺（即您⾃⾝确保账号符合上述注销条件的承诺）进⾏的形式审查，仍由您⾃⾝对账

号符合上述注销条件承担保证责任，我⽅对此不承担相应的法律责任。

3.5 我⽅将在收到您的注销申请尽快进⾏核查和处理，但您理解并知悉账号注销过程需要⼀定时间，请您耐⼼等待。具体注销流程和操作指引以的账号注销规则为准。

3.6  账号注销期间，如果我⽅发现您的账号涉及争议纠纷，包括但不限于举报、投诉、诉讼、涉嫌违法违规⾏为、相关国家机关调查等，或账号下存在被盗⻛险的，易名科技有权终⽌你账号注销进程⽽⽆需另⾏得到您

的同意。

4. 账号注销的后果
4.1 账号注销意味着⽤⼾协议及该账号下所有服务条款、协议、合同等⼀并解除，将对您造成如下后果：

4.1.1您将⽆法登录、使⽤该账号，并移除该账号下所有登录⽅式，您的好友可能⽆法与您在易名科技平台内进⾏互动；

4.1.2若您曾通过该账号授权登录或绑定该账号后使⽤第三⽅服务的，将⽆法继续使⽤该账号登录第三⽅平台、使⽤第三⽅服务，但该等账号注销⾏为仅会解除该账号与第三⽅平台的对外授权或绑定关系；

4.1.3您将⽆法找回该账号下的个⼈信息、交易记录、业务数据、历史信息等，也⽆权要求我⽅找回。因此，我⽅善意地提醒您在申请注销前对需要备份的内容提前做好备份；

4.1.4您将⽆法进⾏依赖于账号权限进⾏的其他操作；



4.1.5您将⽆法申请恢复已注销的账号。即使您在注销后以相同邮箱、⼿机号码或我⽅认可的其他账号再次向我⽅申请注册登录易名科技平台的，此时该账号将视为新的⽤⼾账号；

4.1.6您账号内尚未使⽤的权益（包括但不限于可⽤积分、优惠券、加油包权益、赎回域名等）将⾃动失效或作废；

4.1.7其他因账号注销（可能）产⽣的结果。

4.2  特别地，如果您的易名科技账号在连续6个⽉内没有任何操作，且满⾜其他易名科技账号注销条件时，我⽅有权依照适⽤的法律和⽤⼾协议主动进⾏注销。

4.3  您理解并同意，即使您的易名科技账号被注销了，也并不代表减轻或免除您理应根据相关法律法规、相关协议、规则等（可能）需要承担的法律责任。

5. 附则
5.1 您理解并接受，本协议的订⽴、执⾏和解释及争议的解决均应适⽤中华⼈⺠共和国法律，与法律规定不⼀致或存在冲突的，该不⼀致或冲突条款不具有法律约束⼒。

5.2 就本协议内容或其执⾏发⽣任何争议，双⽅应进⾏友好协商；协商不成时，任⼀⽅均可向我⽅所在地有管辖权的⼈⺠法院提起诉讼。

5.3 本协议如果与双⽅以前签署的有关条款或者我⽅的有关陈述不⼀致或者相抵触的，以本协议约定为准。

  

您在此再次保证已经完全阅读并理解了上述账号注销协议，并⾃愿正式进⼊账号注销的后续流程，接受上述条款的约束。
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